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PARTE I. INTRODUCCION Y ANTECEDENTES
I. Introduccion

El SNIES (Sistema Nacional de Informacién de Educacién Superior) fue creado para responder a las
necesidades de informacion de la educacion superior en Colombia. Su funcidn principal es recopilar
y organizar la informacidn relevante sobre la educacidn superior, consolidar y suministrar datos,
estadisticas e indicadores relevantes, confiables y oportunos para asi planear, monitorear, evaluar,
asesorar, inspeccionar y vigilar el sector.

A continuacidn, se presenta el informe que contiene los resultados de campo del proceso de
auditoria de la informacidén reportada por esta Institucién de Educacién Superior en el SNIES para
los periodos 2019-1 segun lo establecido en la ejecucién del contrato 1212231 de 2019 tomando
como base la informacién suministrada por el Ministerio de Educacién Nacional (MEN) con los
siguientes cortes:

2019-1Y 2019-2

VARIABLE CORTE BD
DETALLE GRADUADOS 14/12/2019
DETALLE MATRICULADO 14/12/2019
DETALLE PRIMER CURSO 14/12/2019
DETALLE DOCENTES IESY CONTRATO 14/12/2019

Los resultados que se presentan en este informe provienen de tres fuentes que son: los sistemas
propios de informacién con que cuentan la IES, los reportes consultados a través de la herramienta
de Cargue de Archivos y Almacenamiento de datos del reporte de informaciéon de Educacién
Superior- HECAA y el SNIES central a través de la base de datos suministrada por el Ministerio de
Educacién Nacional.
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II. Contexto normativo

El Ministerio de Educacion Nacional propende por la construccion politicas y lineamientos que
permitan avanzar hacia una educacion para el desarrollo equitativo y sostenible, tal como quedd
expuesto en el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 y que a su vez quedara expuesto en el Plan
Sectorial de Educacién, con metas y acciones claras y concretas, que permitan la generacion de
oportunidades educativas asequibles para toda la poblacién, desde la primera infancia hasta las
personas mayores, sin ningun tipo de discriminacidon, ni exclusiéon. Los esfuerzos estaran
concentrados en garantizar que todos los nifios, las nifias y adolescentes logren desarrollar todas
sus capacidades y su potencial, en un sistema educativo mas equitativo y que brinde trayectorias
completas.

El articulo 5 de la Ley 715 de 2001 establece como competencias de la Nacidn, entre otras, las de
definir, disefiar, reglamentar y mantener un sistema de informacién del sector educativo, distribuir
los recursos para educacion del Sistema General de Participaciones - SGP, con base en los criterios
establecidos en dicha Ley y realizar las acciones necesarias para mejorar la administraciéon de los
recursos el SGP.

Asi mismo, el numeral 6.1.2. del articulo 6 de la citada Ley, determina como competencia de los
departamentos “Administrar y responder por el funcionamiento, oportunidad y calidad de la
informacidn educativa departamental y suministrar la informacién a la Nacidn en las condiciones
gue se requiera”. De igual forma, el numeral 7.10. del articulo 7, establece que es competencia de
los distritos y los municipios certificados “Administrar el Sistema de Informacién Educativa
Municipal o Distrital y suministrar la informacién al departamento y a la Nacidén con la calidad y en
la oportunidad que sefiale el reglamento”. En el mismo sentido, el numeral 8.4 del articulo 8 sefiala
las competencias de los municipios no certificados, y fija la obligacién de “Suministrar la informacion
al departamento y a la Nacidn con la calidad y en la oportunidad que sefiale el reglamento”.
Finalmente, el numeral 10.13 del articulo 10 determina como funcién de los Rectores y directores
“Suministrar informaciéon oportuna al departamento, distrito o municipio, de acuerdo con sus
requerimientos”.

Educacion Superior IES

El Sistema Nacional de Informacidn de la Educacion Superior (SNIES), ha sido creado para responder
a las necesidades de informaciéon de la educacidon superior en Colombia. Como fuente de
informacidn, en relacién con las instituciones y programas académicos aprobados por el Ministerio
de Educacion Nacional, consolida y suministra datos, estadisticas e indicadores.

Con base en lo dispuesto en el articulo 67 de la Constitucion Politica de Colombia, la Ley 30 de 1992
se establece en el articulo 56 la creacién del Sistema Nacional de Informacién de la Educacidn
Superior —SNIES-, el cual tiene como objetivo fundamental la divulgacidn de informacion para
orientar a la comunidad sobre la calidad, cantidad y caracteristicas de las instituciones y programas
del Sistema de Educacion Superior.

ASESORIA Y CONSULTORIA S.A.S. 5
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Es asi que el Sistema Nacional de Informacién de la Educacidn Superior (SNIES) se ha constituido en
la fuente oficial de informacidon que consolida y suministra datos, estadisticas e indicadores
relevantes, confiables y oportunos sobre Instituciones de Educacién Superior —IES-, programas
académicos, poblacion estudiantil (Matriculados y Graduados), personal docente, recursos de las
instituciones y en general sobre la gestion académica que realizan las IES, para la vigencia o periodos
gue se estén verificando.

Mediante el Decreto 1767 de junio 2 de 2006, modificado en su articulo 92 por el Decreto 4968 de
2009, se reglamentdé el Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior -SNIES y se
dictaron otras disposiciones relacionadas con la disponibilidad de informacién de las instituciones
de educacion superior para la planeacién, monitoreo, evaluacién, asesoria, inspeccidn y vigilancia
del sector. Asi mismo, define los objetivos que persigue el Sistema de Informacién y enfatiza la
importancia y el impacto que tiene el reporte de informacion en la toma de decisiones.

Respecto a la informacién contenida en el SNIES, el numeral 2.7 del articulo 22 del Decreto 5012 del
28 de diciembre de 2009 dispone que le corresponde al Ministerio de Educacidon Nacional evaluar
en forma permanente la prestacién del servicio publico educativo y divulgar sus resultados para
mantener informada a la comunidad sobre la calidad de la educacion.

Este mismo decreto dispone en el numeral 9.9 que corresponde a la Oficina Asesora de Planeacion
y Finanzas Monitorear y analizar el reporte de informacidn realizado por las Instituciones de
Educacién Superior, para garantizar la calidad de la informacién reportada. En el numeral 9.10 se
contempla que le corresponde a la Oficina Asesora de Planeacidn y Finanzas coordinar las auditorias
en campo realizadas a la informacion reportada por las Instituciones de Educacién Superior, para
garantizar la veracidad.

Seguidamente, el articulo 2.5.3.8.6 del Decreto Unico establece que corresponde al Ministerio de
Educacién Nacional determinar la informacién que debe estar disponible, definir los mecanismos
para su recoleccidén y buscar la articulacién del Sistema Nacional de Informacién de la Educacion
Superior -SNIES- con los sistemas de otras entidades que sean relevantes para alcanzar los fines y
propdsitos sefialados en el mismo.

También el articulo 2.5.3.8.7 del Decreto Unico establece que el Ministerio de Educacién Nacional
realizard procesos de auditoria y de verificacidon de la informacidn de que trata este Decreto y
adelantara las acciones correspondientes respecto de las instituciones de educacidn superior que
no garanticen la disponibilidad de la informacién en los términos y condiciones que se establezcan.

ASESORIA Y CONSULTORIA S.A.S. 6
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Capitulo 1. Objetivos de la auditoria

1.1 Objetivos principales de la auditoria.

Realizar auditoria a la informacion reportada por las instituciones, establecimientos y secretarias de

educacidn, en los sistemas de informacién provistos por el Ministerio de Educacién Nacional parala

vigencia 2019.

1.2 Objetivos particulares de la auditoria.

Propiciar en los entes objeto de auditoria el mejoramiento de la calidad de la informacién
reportada en los sistemas de informacion.

Verificar en campo la informacién de cada uno de los componentes que se llevaran a cabo en el
proceso de auditoria de la vigencia 2019.

Analizar y consolidar la informacién obtenida en el operativo de campo para cada uno de los
componentes del proceso auditor en la vigencia 2019.

1.3 Alcance de la auditoria

Verificar y validar la informacién reportada por las IES al SNIES de las variables poblacionales
objetos de auditoria, con el fin de contar con datos de calidad sobre la educacién superior en
Colombia y asi facilitar la toma de decisiones respecto de la politica del sector.

Realizar analisis de oportunidad, completitud y consistencia a la informacién reportada por las
IES al SNIES en el periodo 2019-1, especificamente de las variables matriculados, primer curso,
graduados y Docentes.

Identificar inconsistencias en el reporte de informacion y dificultades que manifiestan las IES
para lograr un reporte de informacién de alta calidad.

Determinar situaciones especificas que se presentan en las IES por las cuales se disminuyen los
datos reportados para algunas variables auditadas.

Realizar la verificacién documental de docentes focalizados para el maximo nivel de estudio de
maestria, doctorado y posdoctorado.

Documentar los hallazgos identificados en la etapa de analisis de informacién reportada por las
IES con el fin de evidenciar posibles incumplimientos en el reporte.

ASESORIA Y CONSULTORIA S.A.S. 7



Asasona y Consuliora 5.A.5.

PARTE II. COMPONENTE AUDITORIA DE IES

Capitulo 2. Informes Preliminares

Se elaboro el informe preliminar cuantitativo y cualitativo de la informacién entregada por el MEN
para la IES para los periodos 2019-1 y 2019-2 de acuerdo con la estructura definida por el Ministerio
de Educacidon Nacional previo aval de la Interventoria y el informe de critica donde se realiza el
analisis de critica preliminar de informacién para cada una de las variables poblacionales y docentes,
para identificar hallazgos, inconsistencias y observaciones a que hubiere lugar.

2.1. Contacto IES para envio de Informes preliminares

Dentro del proceso de auditoria se realizd contacto telefdnico y por correo electrénico, con el fin de
remitir el informe preliminar.

TELEFONO LIDER FECHA DE CONTACTO

NOMBRE QUIEN ATIENDE

IES_CODE IES_NOMBRE TELEFONO

LA LLAMADA IES FUNCIONAL TELEFONICO (M/D/A)
COLEGIO
INTEGRADO
NACIONAL GLORIA MARIA HOYOS
4112 ORIENTE DE LONDORNO (036)8555026 3216404251 1/15/2020
CALDAS - IES
CINOC

2.2. Envio por correo certificado de informes preliminares y programacion de la visita.

A continuacién, se relaciona la direccion de correo electrénico a la que se remitio el informe
preliminar 2019-1 con sus anexos, la notificacion del acta y todos los correos del proceso auditor.

FECHA DE
REALIZACION
DE VISITA
(M/D/A)

CORREO ELECTRONICO OFICIAL FECHA DE ENVIO DE

IES_CODE IES_NOMBRE PARA ENVIO DE ACTAS E INFORMES INFORME
DE AUDITORIA PRELIMINAR 2019-1

COLEGIO INTEGRADO
4112 NACIONAL ORIENTE DE rectoria@iescinoc.edu.co
CALDAS - IES CINOC

3/8/2020 1:50:48

PM 4/22/2020

2.3. Andlisis de resultados

De acuerdo con la informacién entregada a la firma auditora por el Ministerio de Educacién de los
cortes de 2018-1 y 2019-1, se generd en los informes preliminares las siguientes comparaciones
entre periodos, para determinar variacion significativa (+/- 10%).

2.3.1. Andlisis de resultados consolidados por variable y variacion

Ver hoja “2.3.1” del anexo al presente informe

ASESORIA Y CONSULTORIA S.A.S. 8
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2.3.2 Andlisis de resultados detallados por variable y variacidn

2.3.2.1 Andlisis de resultados de variables poblacionales

e PRIMER CURSO por Municipio y Programa

Ver hoja “2.3.2.1PC” del anexo al presente informe

e MATRICULADOS por Municipio y Programa

Ver hoja “2.3.2.1MAT” del anexo al presente informe

e GRADUADOS por Municipio y Programa

Ver hoja “2.3.2.1GRA” del anexo al presente informe

2.3.2.2 Andlisis de resultados por variable recurso humano (Docentes IES/Contrato)
Ver hoja “2.3.2.2” del anexo al presente informe

2.3.3. Andlisis y Critica resultado de la verificacién del detallado por variable

Ver hoja “2.3.3” del anexo al presente informe

2.3.4. Andlisis de completitud y oportunidad del reporte

Teniendo en cuenta el extracto consolidado entregado como insumo a la auditoria con fecha de
corte 14/12/2019, se realizé analisis de completitud del reporte (variables reportadas o no) y
oportunidad (fecha del reporte para determinar extemporaneidad segun fechas limite de reporte

de resolucién 19591 DE 2017).

2.3.4.1 Andlisis por completitud del reporte
Ver hoja “2.3.4.1” del anexo al presente informe

2.3.4.2 Andlisis por oportunidad del reporte
Ver hoja “2.3.4.2” del anexo al presente informe
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Capitulo 3. Resultados del Proceso de visita de Auditoria periodo 2019-1

3.1. Desarrollo del proceso auditor

A continuacion, se relacionan las etapas y actividades a realizar durante el proceso auditor para la

informacidn reportada en el SNIES vigencia 2019:

Etapa

Previo a
visitas

N

Actividad

ler contacto telefénico
alalES

Descripcion

Se confirman datos de la IES, emails, teléfonos, direccion,
rector, lider funcional.

Correo certificado
Informes  preliminares
2019-1

Se envia correo certificado a cada IES con el informe preliminar
y sus anexos (analisis de la base de datos entregada por el MEN
a la auditoria, corte 14/12/2019). Se envia archivo con
focalizacion de docentes.

2do contacto telefénico
alalES

Programacion de la visita, mediante llamada telefénica se
realiza confirmacién de recepcién del informe preliminar y
concertacion de la visita a la IES.

Durante las
Visitas

Visita a la IES

El auditor realiza la visita a la IES y lleva a cabo el
procedimiento que incluye las siguientes actividades:

e Presenta el desarrollo y etapas del proceso auditor a los
asistentes de la visita.

e Solicita al encargado del sistema propio de la IES, la
extraccion de la informacion de las variables (PRIMER
CURSO, MATRICULADOS, GRADUADOQOS, DOCENTES Y
PARTICIPANTES, con la estructura de las plantillas
utilizadas para cargar la informacion al SNIES. Toma fotos
de la extraccion de informacion.

e Genera consultas en el SNIES WEB (con usuario de consulta
entregado por el MEN) para cada variable poblacional el
dia de la visita.

e Realiza, mediante el sistema de informacién de la firma
auditora, el analisis y cruce de informacion de agregados y
desagregados entre el corte MEN, Sistema Propio de la IES
y Consulta del SNIES WEB.

e Muestra a la IES el acta previsualizada para que la IES
presente justificaciones a las novedades.

e Diligencia a mano el formato con los datos del SP de la IES

e Solicita a la IES la relacion de los tickets presentados al
Ministerio de los cuales la IES no tenga respuesta.

e Toma evidencia y verifica la informacién del soporte
documental (Diploma, Acta de grado, Convalidacion o
Certificado Supletorio Provisional “sélo para universidades
de Espafia”); del titulo de maximo nivel de formacién del
docente con el que reportd al SNIES, de acuerdo con la
focalizacién realizada por el MEN.

ASESORIA Y CONSULTORIA S.A.S.
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Descripcion

e Genera por medio del sistema de informacion de la firma
auditora, los hallazgos y/o observaciones y para ser
consignados en el acta de visita.

e Genera por medio del sistema de informacion de la firma
auditora, el acta de visita con los resultados de los
procedimientos antes descritos, para ser socializada y
posteriormente firmada digital y electrénicamente por el
rector (o su delegado) y el auditor.

Envio actas de visita | Se envia por correo electrénico certificado a cada IES el acta

2019-1 de visita.
L Se realiza seguimiento telefénico y/o por correo electrénico,
Contacto seguimiento .. . . L2
) 6 2019-1 solicitando los ajustes de informaciéon del 2019-1 a las
Despues novedades presentadas en visita.
de visitas
. Se realiza andlisis de la base de datos MEN 2do corte respecto
Ajuste 2019-1 y estado . . . P
7 a los ajustes realizados para 2019-1 y se generan los informes

2019-2 . , o
preliminares 2019-2. Se envia correo certificado.

Se enviard informe final a cada IES con cada una de las etapas

8 | Envio informe final .
del proceso auditor en la IES

Nota aclaratoria visitas en metodologia virtual:

e E| 06 de marzo de 2020, se confirma el primer caso de COVID-I9 en Colombia, por lo cual, todas
las Entidades Administradoras de Planes de Beneficios (EAPB), Instituciones Prestadoras de
Servicios de Salud (IPS) publicas y privadas, deberdn tomar e implementar las medidas que
permitan garantizar la deteccién temprana, contencidn, la atencién y vigilancia epidemioldgica
ante este evento.

e El presidente de la Republica por medio del Decreto 417 del 17 de marzo de 2020, declara Estado
de Emergencia econdmica, social y ecoldgica en todo el territorio nacional, por el término de 30
dias calendario, contados a partir de la vigencia del decreto.

e El presidente de la Republica determind como medida preventiva el cierre de establecimientos
educativos incluyendo Instituciones de Educacién Superior, por lo menos hasta el 30/05/2020.

e El presidente de la Republica por medio de la elocucidon del dia 06 de abril de 2020, en el marco
de la emergencia sanitaria por causa del Coronavirus COVID-19, informd dar continuidad al

aislamiento preventivo obligatorio de todas las personas en el territorio nacional hasta el dia
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27/04/2020, posteriormente se dio continuidad a esta medida hasta el 11/05/2020 y luego hasta
el 25/05/2020.

Teniendo en cuenta lo anterior, con el fin de acatar las medidas establecidas por el Gobierno
Nacional presentadas para atender la emergencia por el Covid-19, y en pro de propender la
contencidn, la atencién y vigilancia epidemiolédgica ante este evento, el Ministerio de Educacién
Nacional, con el acompanamiento de la firma interventora SCAIN Administracion e Ingenieria S.A.S
y la firma auditora C&M Asesoria y Consultoria S.A.S, adjudicatarias del proceso 2019, se suscribid
el modificatorio al contrato N° 1212231 de 2019 en el cual se establecid un ajuste a la metodologia

abriendo la posibilidad de implementar el proceso de auditoria mediante un mecanismo virtual.

Los cambios mas relevantes aplicados en la metodologia, son las comunicaciones entre la firma
auditora y la IES por medio de reuniones virtuales utilizando la herramienta Microsoft Teams; el
envio por medios electrénicos de las bases de datos de las variables poblacionales y recurso
humano, asi como la informacién de los tickets, las justificaciones a las novedades encontradas y las
evidencias digitalizadas de los docentes focalizados (cuando aplica); con el objetivo de que toda esta
informacién fuese procesada y cargada en el SIMADOMA por parte del auditor de forma remota;
para una posterior reunién de socializacién y cierre con la IES.

Esta modificacidn a la metodologia no cambia las actividades de las etapas previo y después de la

visita relacionadas en la tabla del numeral 3.1.

3.2. Datos basicos de la IES y personal encargado de la visita.

A continuacidn, los datos basicos de la IES registrados en el acta de visita

CODIGO_IE
S

DEPARTAME
NTO

Nombre ‘ Sector ‘ Caracter DIRECCION TELEFONO

COLEGIO

INTEGRADO
INSTITUCION
NACIONAL OFICIAL TECNICA Carrera 5 # 6- 3218151493 CALDAS
ORIENTE DE PROFESIONAL 30
CALDAS - IES
CINOC
PERIODO_ Nombre
VERIFICAD = MUNICIPIO Completo Correo Rector

(0} Rector

CORREO_ELECTR

Nombre SPI ONICO
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REGISTRO Y
CONTROL
EN
MICROSOFT
ACCESS,
PARA
DOCENTES
MANEJAN
HOJAS DE
CALCULO
EXCEL

PLANEACION@IES JUAN CARLOS o
CINOC.EDU.CO 2019-1 PENSILVANIA LOAIZA SERNA rectoria@iescinoc.edu.co

A continuacidn, los datos de la persona encargada de la visita de auditoria registrado en el acta de

visita.

Numero Teléfono

document de

o} Nombre Apellidos | Cargo Dependencia Correo electrénico Contacto
JUAN LOAIZA rectoria@iescinoc.edu. | 321815149

10270376 CARLOS SERNA RECTOR RECTORIA © 3

3.3. Analisis de Resultados

A continuacidn, se especifican las diferencias encontradas por variable de la IES
3.3.1 Andlisis estadisticos de resultados consolidados por variable

3.3.1.1 Andlisis de la informacion reportada por insumo de data (Insumo MEN, Insumo
SNIES WEB, Sistema propio IES)
Ver hoja “3.3.1.1” del anexo al presente informe

3.3.2 Analisis estadisticos de resultados por programa y municipio por variable poblacional de
estudiantes
De la informacidn reportada para los programas incluidos en las variables poblacionales, las casillas
con valor en cero (0), indica que no existen diferencias entre lo reportado de acuerdo con cada

fuente de informacion.

3.3.2.1. Andlisis de la informacién reportada por variable segtin insumo de data (Insumo
MEN, Insumo SNIES WEB, Sistema propio IES)
Ver hoja “3.3.2.1” del anexo al presente informe

3.3.2.2. Descripcién agregada de las justificaciones de las diferencias encontradas en la IES.
Ver hoja “3.3.2.2” del anexo al presente informe
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3.3.3 Andlisis estadisticos de resultados por variable de docentes y tipo de desagregacién

3.3.3.1. Andlisis de la informacién reportada por mdximo nivel de formacidn segtin insumo
de data (Insumo MEN, Insumo SNIES WEB, Sistema propio IES)
Ver hoja “3.3.3.1” del anexo al presente informe

3.3.3.2. Descripcidn agregada de las justificaciones de las diferencias encontradas en la IES
para mdximo nivel de formacién.
Ver hoja “3.3.3.2” del anexo al presente informe

3.3.3.3. Andlisis de la informacién reportada por sexo bioldgico segtin insumo de data
(Insumo MEN, Sistema propio IES)
Ver hoja “3.3.3.3” del anexo al presente informe

3.3.3.4. Descripcién agregada de las justificaciones de las diferencias encontradas en la IES
para sexo bioldgico.
Ver hoja “3.3.3.4” del anexo al presente informe

3.3.3.5. Andlisis de la informacion reportada por tipo de contrato segiin insumo de data
(Insumo MEN, Sistema propio IES)
Ver hoja “3.3.3.5” del anexo al presente informe

3.3.3.6. Descripcion agregada de las justificaciones de las diferencias encontradas en la IES
para tipo de contrato.
Ver hoja “3.3.3.6” del anexo al presente informe

3.3.3.7. Andlisis de la informacion reportada por dedicacién seguin insumo de data (Insumo
MEN, Sistema propio IES)
Ver hoja “3.3.3.7” del anexo al presente informe

3.3.3.8. Descripcién agregada de las justificaciones de las diferencias encontradas en la IES
por dedicacion.
Ver hoja “3.3.3.8” del anexo al presente informe

3.3.4 Andlisis estadisticos de participantes reportados por mas de una IES

3.3.4.1. Andlisis de la informacién reportada por programa y variables poblacionales de
estudiantes segtin reporte IES en visita
Ver hoja “3.3.4.1” del anexo al presente informe
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3.3.4.2. Andlisis de la informacién reportada por la variable recurso humano (Docentes)
segtn reporte IES en visita.
Ver hoja “3.3.4.2” del anexo al presente informe

3.3.5 Resultado de cruces desagregados (registros uno a uno) por variable
Teniendo en cuenta las fuentes de informacidn que ofrecen detalle uno a uno (BD MEN y BD IES),
se procedid segun la guia metodoldgica del proceso auditor, a realizar el cruce de los registros de
acuerdo con los 4 criterios de cruce establecidos. En los siguientes numerales se evidenciard la

cantidad de registros procesados de cada una de las fuentes, por variable; y el resultado del cruce.

3.3.5.1. Cantidad de registros procesados tanto para Data MEN como Data sistema propio
IES.
Ver hoja “3.3.5.1” del anexo al presente informe

3.3.5.2. Andlisis del resultado de los registros que no cruzan entre las bases de datos.
Ver hoja “3.3.5.2” del anexo al presente informe

3.3.5.3. Resultados por estados.
Ver hoja “3.3.5.3” del anexo al presente informe

3.3.5.4. Observacion para los registros de participantes con novedad.
Ver hoja “3.3.5.4” del anexo al presente informe

3.3.6 Estadisticas de la verificacién documental de Docentes (Focalizacidn).

De acuerdo con la base de docentes focalizados entregada por el MEN, se procedié a realizar la
verificacion de las evidencias del mdaximo nivel de estudios. En los siguientes numerales se
evidencian los resultados de la verificacién:

3.3.6.1. Datos consolidados de los registros focalizados y verificados
Ver hoja “3.3.6.1” del anexo al presente informe

3.3.6.2. Andlisis por mdximo nivel de formacién focalizado de docentes
Ver hoja “3.3.6.2” del anexo al presente informe

ASESORIA Y CONSULTORIA S.A.S. 15



Asasona y Consuliora 5.A.5.

3.3.6.3. Evidencias por mdximo de nivel de formacién
Ver hoja “3.3.6.3” del anexo al presente informe

3.3.6.4. Tipos de campos a revisar de la evidencia documental
Ver hoja “3.3.6.4” del anexo al presente informe

3.3.6.5. Observaciones frente a la verificacién documental
Ver hoja “3.3.6.5” del anexo al presente informe

3.3.7 Hallazgos y observaciones encontrados en la visita.

Una vez culminado el procesamiento de las bases de datos y la verificacion documental de las
evidencias de los docentes focalizados, se generan los hallazgos y quedan consignados en el acta de
acuerdo con la codificacidon entregada por el MEN en la guia metodoldgica. En los siguientes
numerales se evidencian los resultados:

3.3.7.1. Hallazgos de variable poblacional y recurso humano.
Ver hoja “3.3.7.1” del anexo al presente informe

3.3.7.2. Observaciones de la verificacion documental de Docentes.
Ver hoja “3.3.7.2” del anexo al presente informe

3.3.8 Consolidado de tickets pendientes de la IES por estado.

Se consultd a la IES los tickets que han generado a mesa de ayuda del MEN y que se encuentran
pendientes, éstos se encuentran relacionados en el anexo.
Ver hoja “3.3.8” del anexo al presente informe

3.3.9 Dificultades encontradas en la visita.

En el acta quedaron relacionadas las siguientes observaciones por parte de la firma auditora, que
en algunos casos se pueden considerar como dificultades o situaciones particulares presentadas en
la visita.

Observaciones en el acta
“NO APLICA GEORREFERENCIACION YA QUE LA PRESENTE ACTA SE REALIZA DE FORMA VIRTUAL ANTE LA
Observaciéon por | SITUACION ACTUAL DE AISLAMENTO SOCIAL”
parte de la
auditoria
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Capitulo 4. Procedimiento después de la visita en campo

4.1. Desarrollo del proceso auditor como seguimiento luego de visita

De acuerdo con la guia metodoldgica, después de realizada la visita se realizd el proceso de
seguimiento al ajuste; donde se envid a la IES correo certificado con el extracto del reporte y se hizo
llamada telefdnica, recordando que, en un plazo no superior a 5 dias calendario posterior al envio
del correo debian remitir a la firma auditora el formato 6 diligenciado y, ademas, realizar en el SNIES
los ajustes de los hallazgos encontrados en visita. Pasado este plazo, con un segundo corte de la
base de datos entregada por el MEN se procedid a generar el formato 5 (Andlisis de ajuste 2019-1)
y formato 2 (Informe de Critica ajuste 2019-1); con el objetivo de evidenciar si la IES realizé o no el
ajuste a la informacidn. Finalmente, se le remitio a la IES el Formato 5 (estado 2019-2) y formato
2(Informe de critica 2019-2)

4.1.1. Proceso de remisidon de la informacion

Después de realizada la visita se realiza en envio por correo electrénico certificado de los formatos
5y 2, tanto de analisis de ajuste 2019-1, como del estado 2019-2 y critica 2019-2.

4.3. Analisis comparativo al ajuste del periodo 2019-1 de las variables objeto de auditoria por
insumo de data (Insumo inicial - Insumo final MEN, Insumo SNIES WEB visita - Insumo SNIES WEB

ajuste)

4.3.1. Analisis y Critica resultado de la verificacion del detallado por variable frente a critica
inicial
e MATRICULADOS

Ver hoja “4.3.1MAT” del anexo al presente informe
e PRIMER CURSO

Ver hoja “4.3.1PC” del anexo al presente informe
e GRADUADOS
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Ver hoja “4.3.1GRA” del anexo al presente informe
e DOCENTES

Ver hoja “4.3.1DOC” del anexo al presente informe

4.3.2. Andlisis comparativo del ajuste del periodo 2019-1 por variable poblacional estudiantes

4.3.2.1. Andlisis de la informacién consolidada reportada por insumo de data
Ver hoja “4.3.2.1” del anexo al presente informe

4.3.2.2. Andlisis estadisticos de resultados por programa y municipio por variable
poblacional de estudiantes seguin insumo de data
Ver hoja “4.3.2.1” del anexo al presente informe

4.3.3 Andlisis estadisticos de resultados por variable de docentes y tipo de desagregacion frente

al reporte MEN inicial

4.3.3.1. Andlisis de la informacién consolidada reportada por insumo de data
Ver hoja “4.3.3.1” del anexo al presente informe

4.3.3.2. Andlisis de la informacién reportada por mdximo nivel de formacion segiin insumo
de data
Ver hoja “4.3.3.2” del anexo al presente informe

4.3.3.3. Andlisis de la informacién reportada por sexo biolégico segtin insumo de data
Ver hoja “4.3.3.3” del anexo al presente informe

4.3.3.4. Andlisis de la informacién reportada por tipo de contrato segtin insumo de data
Ver hoja “4.3.3.4” del anexo al presente informe

4.3.3.5. Andlisis de la informacién reportada por dedicacién segtin insumo de data
Ver hoja “4.3.3.5” del anexo al presente informe

4.3.3.6. Andlisis comparativo de duplicados.
Para validar si un docente se repite se tiene en cuenta las variables: ID IES, MUNICIPIO IES, ID TIPO

DOCUMENTO, NUM DOCUMENTO, DESC TIPO CONTRATO.
Ver hoja “4.3.3.6” del anexo al presente informe

4.5. Seguimiento al extracto de informacion 2019-1

De acuerdo con lo descrito en el numeral 4.1 del presente informe, como parte del seguimiento al
ajuste, se envid a la IES el extracto de informacidén y el extracto del reporte (Formato 6) en Excel,
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para que alli diligenciara la justificacidon respecto de las variables sin reporte, en el anexo se

evidencia lo entregado por la IES.

4.5.1. Andlisis de la justificacién reportada por la IES

Ver hoja “4.5.1” del anexo al presente informe

4.6. Dificultades encontradas en el proceso de verificacion y recoleccién de la informacién.

En esta IES no se tuvieron dificultades para la verificacion y recoleccidon de informacion
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PARTE III. ANALISIS DEL INCREMENTO DEL REPORTE

Capitulo 5. Analisis Comparativo

5.1. Andlisis comparativo por cada variable auditada, entre el corte inicial MEN, segundo corte

MEN, SNIES WEB periodo 2019-1, informacion recolectada en campo

En el anexo que se menciona a continuacion se analiza la informacidén por cada una de las variables
reportadas de cada uno de los sistemas, asi como el ajuste realizado por parte de la IES; la tabla
incluye los siguientes campos:

1 Informacion ~ SNIES  Corte  MEN | Cantidad de datos entregados por el MEN en el corte
(14/12/2019) inicial para verificacién del periodo 2019-1

2 Informacion SNIES -Verificacion de | Cantidad de datos generados por medio del corte SNIES
Informacion (Via WEB en visita) WEB para verificacion del periodo 2019-1, generado el

dia de la visita

3 Informacion Sistema Propio de la IES en | Cantidad de datos entregados por la IES en la visita de la
visita verificacién del periodo 2019-1

4 Informacion entregada por el MEN | Cantidad de datos entregados por el MEN en el segundo
(Corte 2 ajuste) corte para verificacion del periodo 2019-1

5 Informacion SNIES -Verificacion de | Cantidad de datos generados por medio del corte SNIES
Informacion (Via WEB ajuste) WEB para verificacion del periodo 2019-1, generado

después del plazo para el ajuste

6 %Variacion (1-4) Porcentaje de crecimiento por cada una de las variables
auditadas del corte inicial frente al corte final, a fin de
que se pueda evidenciar la oportunidad de mejora del
reporte

7 %Variacion (2-5) Porcentaje de crecimiento por cada una de las variables
auditadas del SNIES WEB inicial frente al SNIES WEB
final, a fin de que se pueda evidenciar la oportunidad de
mejora del reporte

8 %Variacion (3-5) Porcentaje de crecimiento por cada una de las variables
auditadas del Sistema Propio de la IES en visita frente al
SNIES WEB final, a fin de que se pueda evidenciar la

oportunidad de mejora del reporte

Ver hoja “5.1” del anexo al presente informe
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PARTE IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Capitulo 6. Conclusiones y recomendaciones

6.1. Conclusiones y recomendaciones auditoria

e De acuerdo con la verificacion realizada para el periodo 2019-1, se recomienda implementar un
plan de actualizacién de la informacidn para aquellas variables que tienen diferencias en los
datos reportados en los sistemas de informacién. Si no se identificaron hallazgos para la
Institucion de Educacién Superior, se recomienda mantener actualizada la informacién para
futuras vigencias.

e De acuerdo con la verificacidn realizada para el periodo 2019-2, a pesar de que no se haya
realizado visita de auditoria, con la informacién del informe preliminar y el informe de critica
enviado a la IES, se recomienda identificar las novedades e implementar un plan de actualizacion
de la informacidn de éstas en los datos reportados. Si no se identificaron novedades en los
documentos enviados para la Institucion de Educacién Superior, se recomienda mantener
actualizada la informacidn para futuras vigencias.

e Teniendo en cuenta que derivado del cumplimiento al Decreto 417 de 2020, en el que se
implementaron medidas para prevenir y controlar la propagacién de la pandemia por causa del
Coronavirus COVID-19, no se logré la culminacidn de visitas a la totalidad de las IES por la via
establecida en la Guia Metodoldgica (presencial); por lo cual en conjunto con la interventoriay
Ministerio de Educacion Nacional se ha realizé un ajuste metodoldgico abriendo la posibilidad
de implementar el proceso de auditoria mediante un mecanismo virtual.

e Se evidencid que la IES cuenta con planes de contingencia para acceso a las bases de datos de
la informacidn reportada en el SNIES y ha realizado la digitalizacidon de las evidencias de los
docentes de las IES, de manera que se pueda acceder a dicha informacién de manera remota
cuando se presentan situaciones inesperadas; como la situacion de aislamiento social en la que
nos encontramos actualmente.
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6.2. Observaciones de la IES frente a la auditoria

COD IES Observacion de la IES en el acta

4112 Agradecemos a la firma asesora el respeto hacia los distintos funcionarios y como Instituciéon se
manifiesta el compromiso de seguir mejorando el cargue de la data en el sistema de informacién. De

igual manera nos comprometemos ha realizar los ajustes en las inconsistencias reportadas.
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PARTE V. ANEXOS Y TABLAS DE RESULTADOS

Capitulo 7. Anexos de resultados

Anexo 1 — Las tablas del presente informe se encuentran consolidados en el archivo de Ms Excel

anexo, nombrado con el COD IES.
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