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ASUNTO Devolución 5 Celulares XIAOMI Redmi 9A y 1 Visor Realidad Virtual  
CÓD. ACTA 

CorLab06-
2022 

 

 

PARTICIPANTES 

1. Jhon Jairo Puentes Quintero, Coordinador Laboratorio   

2. Cesar Arenas Técnico Laboratorio Multipropósito 

DESARROLLO 

El día 27 de Julio, se realiza devolución de 5 Celulares Xiaomi Redimí 9A, pertenecientes al del kit de laboratorio de realidad 

virtual, al proveedor FACTORINK, los cuales presentan fallas en funcionamiento en la visualización de imágenes de 360 grados 

en realidad virtual en las pruebas realizadas por el técnico de soporte Laboratorio Multiproposito. 

Se realizaron diferentes pruebas por parte del técnico de laboratorio con la plataforma VR Expedición 2.0 sin lograrse un buen 

funcionamiento; llegando a la conclusión que la referencia de este celular no soporta la funcionalidad de visualización de 

Realidad virtual en 360 grados; Por lo tanto se envían al proveedor para proceso de garantía.  

Referencias equipos a enviar: 

1 visor Realidad Virtual HOMIDO sin celular en buen estado 

5 celulares Redmi  XIAOMI 9A en buen estado, con los siguientes seriales:  

Serial 29248/62NU73155 COO 32GB  IMEI: 866175068081119,  

Serial 29248/62NU72312 COO 32GB IMEI 866175068180697,  

Serial: 29248/62NU72525 C00 32GB  IMEI 866175067930878  

Serial 29248/62NU73147 COO 32GB  IMEI 866175068093254,  

Serial 29248/62NU72554 COO 32GB IMEI  86617506786574.  

 

 

Diego Ángelo Restrepo Zapata 

Director Proyecto Laboratorio Multipropósito Investigaciones 

 

 

Jhon Jairo Puentes Quintero  

Coordinador Laboratorio Multipropósito  
 

Empresa: Instituto de Educación Superior Colegio Integrado Nacional Oriente de Caldas. 

Área: Laboratorio Multipropósito de Investigación  

Fecha: 27/07/2022 

Hora: 10:00 a.m. 

Lugar: Laboratorio Multipropósito de Investigación 


